LEI N° 16.673, DE 11 DE AGOSTO DE 2015

Dispde sobre a fusdo da Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos de Santa Catarina (AGESC) com a
Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina (AGESAN), cria a
Agéncia de Regulacdo de Servicos Publicos de Santa
Catarina (ARESC) e estabelece outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SANTA
CATARINA

Faco saber a todos os habitantes deste Estado que a
Assembleia Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |

DO OBJETO

Art. 1° Esta Lei tem por objeto:

| — a fusdo da Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos de Santa Catarina (AGESC) com a Agéncia Reguladora de Servigos
de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina (AGESAN);

Il — a criacdo da Agéncia de Regulacdo de Servicos
Publicos de Santa Catarina (ARESC), como sucessora da AGESC e da
AGESAN; e

[l — a regulacéo e fiscalizacdo dos servigos publicos
concedidos.

CAPITULO Il



DA FUSAO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DE SANTA CATARINA COM A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA E
DA CRIACAO DA AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS

DE SANTA CATARINA

Secao |

Da Fusao

Art. 2° Em decorréncia da fusdo da AGESC com a
AGESAN, a estrutura funcional, o quadro de pessoal, o patrimonio, as receitas,
0 acervo técnico, os direitos e as obrigacbes dessas Agéncias serdo
absorvidos pela autarquia sucessora a ser criada de acordo com o disposto
nesta Lei.

Secéo ll

Da Criacao

Art. 3° Fica criada a Agéncia de Regulacao de Servicos
Publicos de Santa Catarina (ARESC), autarquia especial vinculada a Secretaria
de Estado do Desenvolvimento Econémico Sustentavel, decorrente da fuséo de
que trata o art. 2° desta Lei, com sede e foro na Capital do Estado e prazo de
duracéo indeterminado.

Paragrafo Unico. A natureza de autarquia especial
conferida a ARESC é caracterizada pela autonomia administrativa, financeira,
técnica, patrimonial e de estabilidade dos mandatos de seus dirigentes.

CAPITULO Il

DA FINALIDADE E DAS COMPETENCIAS DA AGENCIA DE REGULACAO



DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA

Art. 4° A ARESC tem por finalidade fiscalizar e orientar
a prestacdo dos servicos publicos concedidos, bem como editar normas
técnicas, econbmicas e sociais para a sua regulacdo, quando o servigo for
prestado:

| — por entidade da Administragéo Indireta Estadual, em
razao de permissao, contrato de programa, contrato de concessao ou convénio
celebrado com a Unido ou Municipios;

Il — por Municipio ou consorcio publico de Municipios,
direta ou indiretamente, mediante convénio ou contrato com entidade publica
ou privada nao integrante da Administracdo Publica Estadual;

[l — por entidade de qualquer natureza que preste
servicos em Municipio situado em regido metropolitana, aglomeragcdo urbana
ou em regido onde a acdo comum entre o Estado e os Municipios se fizer
necessaria;

IV — por consorcio publico integrado pelo Estado e por
Municipios;

V — de forma supletiva, nos Municipios em gque opere
empresa da Administracdo Indireta Estadual, nos quais ndo exista entidade
reguladora ou que ainda tenham celebrado convénio com a ARESC,
objetivando a defesa da saude publica e do interesse dos usuérios dos servigcos
publicos prestados; e

VI — pelo Estado ou por entidade de sua Administracéo
Indireta, em razdo de convénio celebrado entre o Estado e o Municipio.



Paragrafo Unico. A regulacdo e a fiscalizagdo dos
servicos publicos concedidos dependem, quando for o caso, de autorizacéo
expressa da Unido, do Municipio ou do consaércio publico.

Art. 5° Caberd a ARESC a atuacdo nos seguintes
servicos publicos:

| — saneamento basico;

Il — recursos hidricos;

[l — recursos minerais;

IV — exploracdo e/ou distribuicdo de gés natural
canalizado;

V — geracao, transmissédo e distribuicdo de energia
elétrica; e

VI — outros servicos delegados pela Unido, pelos
Estados e pelos Municipios.

§ 1° No ambito da atuacdo dos servigos de que tratam
os incisos do caput deste artigo, compete a ARESC:

| — supervisionar, controlar e avaliar as acdes e
atividades decorrentes do cumprimento da legislacdo especifica relativa aos
servi¢os publicos concedidos;



Il — fiscalizar a prestacdo dos servicos publicos
concedidos, incluidos os aspectos contabeis e financeiros e os relativos ao
desempenho técnico-operacional;

Il — expedir regulamentos de ordem técnica e
econdmica, com vistas ao estabelecimento de padrdes de qualidade para:

a) prestacao dos servicos;

b) otimizacéo dos custos;

C) seguranca das instalacdes; e

d) atendimento aos usuarios;

IV — estabelecer o regime tarifario, de forma a garantir
a modicidade das tarifas e o equilibrio econdmico-financeiro da prestacdo dos
Servicos;

V — analisar os custos e o desempenho econdémico-
financeiro da prestacao dos servigos;

VI — participar da elaboracdo e supervisionar a
implementagdo da Politica Estadual de Saneamento Basico e do Plano
Estadual de Saneamento Bésico;

VIl — promover estudos com vistas ao incremento da
qualidade e da eficiéncia dos servigos prestados e do atendimento a consultas
dos usuarios, dos prestadores de servicos e dos entes delegatarios;



VIII — aplicar sancdes e penalidades ao prestador de
servicos quando, sem motivo justificado, houver descumprimento de suas
diretrizes técnicas e econémicas;

IX — celebrar convénios e contratos com 0Orgaos e
entidades internacionais, federais, estaduais, distritais e municipais e com
pessoas juridicas de direito privado, no @mbito de sua &rea de atuacao;

X — manter servi¢co gratuito de atendimento telefénico
para recebimento de reclamacbdes dos usuarios, sem prejuizo do
estabelecimento de outros mecanismos em regulamento;

Xl — elaborar e aprovar seu regimento interno, o qual
estabelecera procedimentos para a realizacdo de audiéncias e consultas
publicas para o atendimento as reclamacdes de usuarios e para a edi¢cdo de
seus regulamentos e demais decisoes;

XIlI — administrar seu quadro de pessoal, seu patrimoénio
material e seus recursos financeiros; e

XIlI — supervisionar, controlar e avaliar a aplicacdo de
investimentos realizados pelos prestadores de servicos publicos concedidos
com recursos oriundos do Orcamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, de empreendedores privados, de fundos especiais e
de beneficiarios diretos.

§ 2° Os recursos de que trata o inciso XIII deste artigo
ndo podem compor a base de custo utilizada para a fixacdo da tarifa e para a
remuneracao do capital investido.

§ 3° O processo decisério da ARESC que implicar a
edicdo de ato administrativo, afetando direitos dos agentes econdmicos
regulados ou dos consumidores, sera objeto de audiéncia ou consulta publica,
conforme disposto em resolugao.



CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA AGENCIA DE REGULACAO

DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA

Secéo |

Da Estrutura Basica

Art. 6° A ARESC tera a seguinte estrutura basica:

| — Diretoria Colegiada, assim constituida:

a) Presidente;

b) Diretor de Relagdes Institucionais;

c) Diretor Técnico; e

d) Diretor Administrativo e Financeiro;

Il — Procuradoria Juridica;

1l — Conselho Consultivo;

IV — Quvidoria;



V — Controle Interno; e

VI — Assessoria de Comunicacgao.

Paragrafo Unico. Os cargos de provimento em
comisséo e as funcdes gratificadas da ARESC tém sua estrutura definida de
acordo com o disposto nos Anexos | e Il desta Lei.

Secao Il

Da Diretoria Colegiada

Art. 7° A Diretoria Colegiada compete analisar, discutir
e decidir, em instancia administrativa final, as matérias de competéncia da
ARESC, bem como:

| — cumprir e fazer cumprir as normas relativas aos
servigos publicos concedidos;

Il — propor ao Chefe do Poder Executivo politicas e
diretrizes governamentais destinadas a assegurar o cumprimento dos objetivos
institucionais da ARESC;

[Il — aprovar procedimentos administrativos de licitagao
e contratacoes;

IV — exercer o poder normativo da ARESC,;

V — aprovar o regimento interno e as normas relativas
aos procedimentos administrativos préprios;



VI — apreciar, em grau de recurso, as sindicancias, 0s
processos administrativos disciplinares e as penalidades impostas pela
ARESC;

VIl — aprovar a politica de planejamento estratégico;

VIII — estabelecer as diretrizes funcionais, executivas e
administrativas a serem seguidas, zelando pelo seu efetivo cumprimento;

IX — autorizar a aquisicéo e a alienacdo de bens;

X — autorizar a celebracdo de convénios, na forma da
legislacdo em vigor;

Xl — aprovar a proposta de orcamento da ARESC a ser
encaminhada ao Chefe do Poder Executivo; e

Xl — encaminhar o relatério anual de suas atividades
ao Chefe do Poder Executivo.

BN

Paragrafo Unico. Fica vedado a Diretoria Colegiada
delegar a qualquer 6rgéao ou autoridade as competéncias previstas neste artigo.

Secao Il

Do Presidente

Art. 8° Ao Presidente compete:

| — representar a ARESC,;



Il — exercer o comando hierarquico sobre pessoal e
servicos, coordenando as competéncias administrativas;

lIl — presidir as reunides da Diretoria Colegiada;

IV — aprovar a cessdo, a requisicdo, a promogao e o
afastamento de servidores para participacdo em eventos de capacitacao, lato e
stricto sensu, na forma da legislacdo em vigor; e

V — julgar, em primeiro grau, as sindicancias e 0s
processos administrativos disciplinares, vedada sua participagédo no julgamento
dos eventuais recursos a Diretoria Colegiada.

Secao IV

Das Atribuicbes Comuns aos Diretores

Art. 9° Sdo atribuicbes comuns aos diretores:

| — cumprir e fazer cumprir as disposicoes
regulamentares no ambito de suas respectivas diretorias;

Il — zelar pelo cumprimento dos planos, programas e
projetos;

[Il — praticar e expedir os atos de gestdo administrativa
no ambito das respectivas diretorias; e

IV — executar as decisdes tomadas de forma colegiada
pela Diretoria.



Secao V

Da Nomeacéo dos Diretores e do Procurador Juridico

Art. 10. Os diretores e o Procurador Juridico da ARESC
serdo nomeados em comissédo pelo Chefe do Poder Executivo, nos termos da
Constituicdo do Estado, para mandatos ndo coincidentes de 4 (quatro) anos,
permitida 1 (uma) reconducéao.

8§ 1° A nomeagdo dos diretores e do Procurador
Juridico depende de prévia aprovacdo da Assembleia Legislativa do Estado,
nos termos da alinea “b” do inciso XXIII do art. 40 da Constituicao do Estado.

§ 2° Os diretores e o Procurador Juridico somente
perderdo o mandato em decorréncia de rendncia, de condenacado judicial
transitada em julgado que determine a perda de cargo publico ou de deciséo
definitiva em processo administrativo disciplinar.

§ 3° Instaurado o procedimento administrativo para
apuracdao de irregularidades, podera o Chefe do Poder Executivo, no interesse
da Administracdo, afastar o membro da Diretoria Colegiada e o Procurador
Juridico até a sua conclusédo, sem que o afastamento implique prorrogacédo do
mandato ou extensdo do prazo inicialmente previsto para seu término.

Secao VI

Das Vedacoes aos Membros da Diretoria

Art. 11. Fica vedado aos membros da Diretoria, sob
pena de perda de mandato:

| — exercer atividade de direcdo politico-partidaria;



Il — exercer atividade profissional, empresarial ou
sindical em entidade sujeita a regulacao e a fiscalizacdo da ARESC;

[l — celebrar contrato de prestacdo de servico ou
instrumento congénere com entidade sujeita a regulagdo e a fiscalizacdo da
ARESC;

IV — deter participac@o societaria em entidade sujeita a
regulacéo e a fiscalizacdo da ARESC; e

V — exercer simultaneamente cargo, emprego ou
funcdo em entidade sujeita a regulacéo e a fiscalizacdo da ARESC.

Art. 12. Fica vedado aos ex-membros da Diretoria:

| — até 6 (seis) meses apos deixar 0 cargo, representar
qualquer pessoa natural ou juridica e respectivos interesses perante a ARESC,;
e

[l — utilizar em beneficio proprio informacfes obtidas
em decorréncia do cargo exercido.

Secao VII

Do Conselho Consultivo

Subsecéo |

Dos Membros do Conselho Consultivo

Art. 13. O Conselho Consultivo da ARESC sera
constituido por, no maximo, 9 (nove) conselheiros, com a seguinte composi¢ao:



| — o Presidente da ARESC, como membro nato, que o
presidird;

[l — 1 (um) representante dos Municipios cujos servigos
sejam regulados e fiscalizados pela ARESC,;

[l — 1 (um) representante de entidades de defesa do
consumidor;

IV — até 3 (trés) representantes de usuarios de servicos
publicos; e

V — até 3 (trés) representantes de prestadores de
servigos publicos concedidos.

8 1° Os conselheiros referidos nos incisos Il, 1ll, IV e V
do caput deste artigo, com formacao em nivel superior, conhecimentos técnicos
compativeis com o exercicio das funcbes e com reputacdo ilibada, serdo
livremente designados pelo Chefe do Poder Executivo, mediante indicacdo de
entidades representativas dos usuarios e dos prestadores de servicos
regulados e fiscalizados pela ARESC, na forma estabelecida em resolucao,
possuindo mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) recondugao.

§ 2° Para a indicagcdo dos conselheiros referidos nos
incisos IV e V do caput deste artigo, sera observada a pluralidade e a
representatividade dos servicos regulados e fiscalizados pela ARESC.

8§ 3° Os conselheiros formardo camaras técnicas
especializadas, de acordo com a natureza do servico concedido, conforme
disposto em resolucéao.



8§ 4° As competéncias das camaras técnicas de que
trata o § 3° deste artigo seréo estabelecidas em resolucéo.

8§ 5° A substituicho dos conselheiros em seus
impedimentos ou afastamentos regulamentares ou ainda no periodo de
vacancia que anteceder a designacdo de novo conselheiro ou a nomeacéao de
novo diretor sera regulamentada por ato do Chefe do Poder Executivo.

Art. 14. Fica assegurado aos conselheiros a percepcéo
de jetom, no limite de 4 (quatro) sessbes mensais de que efetivamente
participarem, correspondente ao valor do vencimento do grupo ONS, Nivel 13,
Referéncia J, da escala padrdo do Quadro de Pessoal Civil da Administracao
Direta, estabelecido na Lei Complementar n° 322, de 2 de marco de 2006.

§ 1° O jetom de que trata o caput deste artigo ndo sera
devido em caso de reunides extraordinarias.

8§ 2° A ARESC ressarcira as despesas de
deslocamento e estada para viabilizar o comparecimento do conselheiro que
nao seja representante governamental as sessées do Conselho Consultivo.

Subsecéo Il

Da Competéncia do Conselho Consultivo

Art. 15. Compete ao Conselho Consultivo, por maioria
simples, cabendo ao seu Presidente o voto de qualidade:

| — discutir e apresentar propostas relacionadas a
matérias de competéncia da ARESC;

Il — acompanhar as atividades da ARESC, verificando o
adequado cumprimento de suas competéncias legais; e



lll — opinar sobre os relatérios periddicos de atividades
da ARESC elaborados pela Diretoria Colegiada.

Art. 16. Na forma do regimento interno, entidades ou
orgaos publicos federais, estaduais, distritais ou municipais com atribuicdes
relacionadas as competéncias da ARESC podem ser convidados a indicar
representantes, sem direito a voto, para acompanhar discussbes, atos e
diligéncias do Conselho Consultivo.

CAPITULO V
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS DA AGENCIA DE REGULACAO

DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA

Art. 17. Constituem patrimonio da ARESC os bens e
direitos de sua propriedade e os que lhe forem atribuidos ou que vier a adquirir
ou incorporar.

Art. 18. Constituem receitas da ARESC:

| — o produto resultante da arrecadacdo da Taxa de
Fiscalizagdo sobre Servi¢cos Publicos Concedidos;

Il — o produto da execucédo da sua divida ativa;

lIl — as dotagbes consignadas no orgcamento do Estado,
os créditos especiais, 0s créditos adicionais, as transferéncias e os repasses
gue Ihe forem conferidos;



IV — os recursos provenientes de convénios, acordos
ou contratos celebrados com entidades e organismos nacionais ou
internacionais;

V — as doacgdes, os legados, as subvencdes e outros
recursos que |Ihe forem destinados;

VI — os valores decorrentes da venda ou do aluguel de
bens méveis ou iméveis de sua propriedade;

VII — a retribuicdo por servigcos de qualquer natureza
prestados a terceiros; e

VIl — os recursos decorrentes da cobranca de
emolumentos administrativos.

Paragrafo Unico. Os valores cuja cobranca for atribuida
por lei a ARESC e apurados administrativamente, ndo recolhidos no prazo
estipulado, seréo inscritos em divida ativa prépria da autarquia e servirdo de
titulo executivo para cobranca judicial, na forma da lei.

CAPITULO VI

DOS SERVICOS PUBLICOS CONCEDIDOS

Secao |

Dos Principios

Art. 19. A prestacao e a utilizacdo dos servi¢os publicos
concedidos obedecerdo aos seguintes principios e diretrizes:



| — prioridade para o atendimento das func¢des publicas
essenciais;

I — ampliacdo do acesso dos cidaddos e das
localidades de baixa renda aos servicos;

[l — atendimento as necessidades da populacdo e
promocao de seu bem-estar;

IV — preservacao da saude publica e do meio ambiente,
especialmente dos recursos hidricos;

V — viabilizacdo do desenvolvimento social e
econdmico;

VI — estimulo ao uso racional dos recursos disponiveis;

VII — garantia da modicidade das tarifas e do equilibrio
econdmico-financeiro do ajuste das tarifas;

VIl = manutencdo em condicdes adequadas, pelo
usuario, dos equipamentos dos servicos instalados no domicilio ou
estabelecimento;

IX — controle, pelo usuario, do desperdicio na utilizacao
dos recursos energéticos e naturais; e

X — responsabilizacdo do usuério por danos causados
aos servicos publicos concedidos.



Secao Il

Dos Direitos dos Usuarios

Art. 20. Séo direitos dos usuarios dos servi¢cos publicos
concedidos:

| — receber os servicos conforme as condicbes e 0s
padrbes estabelecidos nas normas aplicaveis;

Il — obter do prestador de servicos:

a) a ligacdo do seu domicilio ou estabelecimento as
redes de distribuicdo ou prestacdo dos servigos publicos disponiveis;

b) informacdes detalhadas relativas ao consumo e a
outros servigos realizados pela concessionaria, permissionaria ou autorizada;

c) verificagbes gratuitas dos instrumentos de medicao,
guando houver fundamentada suspeita de erro nesses instrumentos;

d) informacdo prévia sobre quaisquer alteracdes ou
interrupcbes na prestacdo dos servicos decorrentes de manutencao
programada, com indicacdo dos periodos e das alteracbes previstos, bem
como das medidas mitigadoras adotadas; e

e) informacdes, diretas ou por instrumento de
divulgacdo adequado, de acidentes ocorridos no sistema que afetem a
prestacao regular dos servicos, com indicacdo dos periodos e das alteracbes
previstos, bem como das medidas mitigadoras adotadas; e



[Il — recorrer ao 6rgdo ou a entidade responsavel pela
fiscalizacdo dos servicos, no caso de nado atendimento ou de atendimento
inadequado de suas reclamacdes por parte do prestador de servicos.

Secao Il

Das Obrigacdes dos Prestadores de Servigos Publicos Concedidos

Art. 21. Sao obrigacdes dos prestadores de servicos
publicos concedidos sujeitos a regulagéo e a fiscalizacdo da ARESC:

| — prestar servicos de acordo com as condi¢cdes e 0s
padrdes estabelecidos na legislacao pertinente e no respectivo instrumento de
concessao, permissdo ou delegacdo, especialmente quanto aos padrbes de
qualidade, a conservacao dos bens consignados para a prestacdo de servicos,
a universalizacao do atendimento e a eficiéncia dos custos;

Il — elaborar e apresentar Plano de Exploracdo dos
Servicos, definindo as estratégias de operacao, a previsao das expansdes e 0s
recursos previstos para investimento;

[l — resguardar o direito dos usudrios a prestacao
adequada do servico;

IV — atender aos usuarios em conformidade com
padrdes de sociabilidade e eficiéncia, prestar-lhes as informacgfes solicitadas e
tomar as providéncias cabiveis no seu &mbito de atuacao;

V — oferecer gratuitamente servi¢o especifico, por meio
presencial e telefébnico e por outro meio que se fizer necessario, para o
eficiente e facil atendimento das reclamacfes dos usuarios;



VI — apresentar, na forma e na periodicidade definidas
pela ARESC, relatério das reclamacfes dos usuarios e manter os respectivos
registros a disposicao da autarquia;

VIl — cumprir as normas regulamentares, inclusive
guanto ao atendimento ao usuario;

VIII - realizar os investimentos necessarios a execugao
dos planos de expansdo, a manutencdo dos sistemas e a melhoria da
qualidade da prestacdo dos servicos, nos termos da legislacdo aplicavel;

IX — publicar, na periodicidade e na forma definidas em
resolucédo, informacdes gerais e especificas sobre a prestacdo e a qualidade
dos servicos, as ocorréncias operacionais relevantes e 0s investimentos
realizados, bem como outras informacfes que se fizerem necessérias;

X — atender aos pedidos de informacbes e de
esclarecimentos, formulados pela ARESC, sobre aspectos relacionados com a
prestacao dos servigos;

Xl — promover as medidas necessarias para a ligacao
dos domicilios e estabelecimentos as redes de distribuicdo, para a medi¢cao dos
volumes consumidos e para o faturamento dos servicos prestados, nos termos
das normas aplicaveis; e

XIl — sujeitar-se a fiscalizacdo da ARESC, bem como
fornecer as informacfes econdmicas, operacionais, financeiras e contabeis que
a ARESC solicitar, no prazo por ela especificado.

Paragrafo unico. Fica vedado aos prestadores dos
servigos de que trata esta Lei suspender o fornecimento dos servigos por falta
de pagamento entre sexta-feira e domingo, na véspera de feriados e durante
feriados.



Secao IV

Dos Direitos dos Prestadores de Servigos Publicos Concedidos

Art. 22. Sao direitos dos prestadores de servicos
publicos concedidos:

| — obter a remuneracao do capital investido;

Il — propor mudancas e ajustes no Plano de Exploragéo
dos Servigcos, com base na experiéncia em operacdo dos sistemas e nas
tendéncias verificadas na expansao fisica e demografica de sua area de
atuacao;

[l — fiscalizar as instalacGes e as formas de utilizacéo
dos servigos publicos pelos usuarios, orientando-os no caso de mudangas e
aplicando as sancdes cabiveis; e

IV — cobrar dos usuarios pela prestacdo dos servicos
de que trata esta Lei, aplicando aos inadimplentes as sancdes cabiveis.

Paragrafo unico. As especificacbes, o conteudo e o
prazo de apresentacdo do Plano de Exploracdo dos Servicos de que trata o
inciso Il do caput deste artigo serdo definidos em resolucao.

Secao V

Das Tarifas

Art. 23. O reajuste e a revisdo das tarifas cobradas
pelos prestadores de servicos publicos concedidos e sujeitos a regulacéo e a
fiscalizagdo da ARESC serédo autorizados mediante resolugcdo e objetivaréo
assegurar o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, a modicidade e o



controle social das tarifas, observada, em todos os casos, a publicidade dos
novos valores.

8§ 1° Na composicdo dos valores de reajuste e de
revisdo das tarifas, sera garantida a geracéo de recursos para:

| — a realizacdo dos investimentos;

Il — a recuperacdo dos custos da prestacao eficiente
dos servicos publicos, entendendo-se como tais:

a) as despesas gerenciaveis com mao de obra,
materiais, servicos de terceiros e provisoes;

b) as despesas ndo gerenciaveis com energia elétrica,
material de tratamento, telecomunicacdo, combustiveis, lubrificantes e tributos;
e

C) as cotas de depreciacdo e amortizacao; e

Il — a remuneracdo do capital investido pelos
prestadores de servicos.

§ 2° A autorizagdo de que trata o caput deste artigo
dependera de manifestacdo da ARESC no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento do pedido de reajuste ou revisdo devidamente fundamentado
pelo prestador de servicos.

8 3° No prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
apresentacao do pedido de reajuste ou revisdo de que trata o § 2° deste artigo,
a ARESC podera solicitar esclarecimentos adicionais ao prestador de servigos
ou ordenar diligéncias para verificagdo dos dados fornecidos, ficando o prazo a



que se refere o § 2° deste artigo suspenso até a prestacdo dos esclarecimentos
solicitados.

8 4° Sendo favoravel a manifestacdo prevista no § 2°
deste artigo, a ARESC tera o prazo de 5 (cinco) dias para publicar a resolucéo
a que se refere o caput deste artigo.

8 5° A publicacao da resolugéo contendo a autorizacao
para 0 reajuste ou a revisdo das tarifas relativas aos servicos publicos
concedidos sera feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da producgéo
dos seus efeitos.

8 6° Para o fim de remuneracao do capital investido na
prestacao de servicos, ficam excluidos:

| — as parcelas das despesas relativas a multas e a
doacoes;



Il — os juros, as atualizagBes de empréstimos e outras
despesas financeiras;

[l — as despesas com publicidade, com excecdo das
referentes as publicacdes exigidas por lei ou a veiculacdo de noticias de
interesse publico;

IV — as despesas provenientes da prestacdo de
servicos de qualquer natureza e ndo cobradas dos usuarios, excetuadas
aguelas que tenham recebido isencdo decorrente de lei; e

V — os recursos decorrentes da arrecadacdo da Taxa
de Fiscalizac&@o sobre Servi¢os Publicos.

§ 7° O excedente de remuneracgdo do capital investido
ou da recuperacdo dos custos de prestacdo dos servigos publicos de que trata
esta Lei verificado em exercicio anterior sera considerado para a definicdo do
valor tarifério.

8§ 8° O Poder Concedente poderd prestar subsidios
tarifarios e néo tarifarios.

Art. 24. Somente podera ser cobrada tarifa pelo servico
efetivamente prestado, salvo a tarifa minima pela disponibilidade do servi¢co
para a unidade consumidora.

Art. 25. Fica vedado incluir nas tarifas dos servigos
publicos de que trata esta Lei o valor relativo ao servi¢co cuja rede nédo esteja
em funcionamento e disponivel para o consumidor.

Secao VI



Das Penalidades

Art. 26. Quando, sem motivo justificado, houver
descumprimento das diretrizes técnicas e econémicas, a ARESC aplicara as
seguintes penalidades ao prestador de servigos:

| — adverténcia;

[l — multa;

[l — suspensdo temporaria da participacdo em
licitacbes para obtencdo de novas delegacdes de servigcos publicos, bem como
impedimento de contratar com a Administracdo, em caso de inexecucao total
ou parcial de obrigacdes definidas em normas legais, regulamentares ou
pactuadas;

IV — intervencdo administrativa, nos casos previstos na
legislacdo em vigor, no instrumento de delegacéo ou em seu regimento interno,
em caso de sistematica reincidéncia em infracdes punidas por multas;

V — rescisdo da concessao dos servigos publicos, na
forma disposta em normas legais, regulamentares ou pactuadas;

VI — caducidade da delegacdo dos servicos publicos,
na forma da lei e do instrumento correspondente; e

VIl — outras penalidades definidas na legislacdo em
vigor.

§ 1° O processo administrativo somente sera
instaurado apo0s a prévia comunicacdo ao prestador de servico por meio de



notificacdo, observados o contraditorio e a ampla defesa, bem como os prazos
fixados em regulamento.

§ 2° Na fixagdo do valor das multas seréo
considerados:

| — a gravidade da infrac&do, segundo sua abrangéncia;

Il — os danos dela resultantes para o servico e para 0s
usuarios;

[l — a vantagem auferida pelo prestador de servicos; e

IV — a existéncia de reincidéncia.

8§ 3° As penalidades serdo aplicadas de forma a
permitir a sua individualizacdo em relacdo as condutas praticadas.

§ 4° O valor da multa a ser aplicada sera de até R$
500.000,00 (quinhentos mil reais) ou, em dobro, no caso de reincidéncia.

CAPITULO VII

DA TAXA DE FISCALIZACAO SOBRE SERVICOS PUBLICOS CONCEDIDOS

Art. 27. A Taxa de Fiscalizagdo sobre Servi¢os Publicos
Concedidos devida a ARESC sera cobrada anualmente.

Art. 28. Constitui fato gerador da Taxa de Fiscalizacéo
sobre Servigos Publicos Concedidos a pratica dos atos de competéncia da



ARESC, a qual consiste na regulacdo e fiscalizacdo dos servigos publicos de
que trata esta Lei.

§ 1° S&o sujeitos passivos da Taxa as entidades
publicas ou privadas que prestem servicos publicos concedidos e que se
submetam a regulacao e a fiscalizacdo da ARESC.

§ 2° O valor da Taxa serd definido mediante a
aplicacdo de formula de calculo que permita a adequada remuneracdo dos
servicos executados pela ARESC, conforme estabelecido em resolucéo,
correspondendo a, no maximo, 2% (dois por cento) da receita liquida anual
auferida pela concessionaria, permissionaria ou autorizada dos servigcos
publicos regulados e fiscalizados pela ARESC.

§ 3° Na hipotese de a atuacdo da ARESC ocorrer por
periodo inferior a 12 (doze) meses, dentro de um mesmo exercicio, o valor da
Taxa sera proporcional ao nimero de dias do periodo.

8 4° A Taxa serda recolhida nos termos estabelecidos
em resolucéo.

§ 5° A Taxa nao recolhida no prazo fixado sera cobrada
com 0s seguintes acréscimos:

| — juros de mora, em via administrativa ou judicial,
incidentes a razdo de 1% (um por cento) ao més, a partir do més seguinte ao
do vencimento; e

Il — multa de mora de 2% (dois por cento).

8 6° Os débitos relativos a Taxa poderdo ser
parcelados de acordo com os critérios fixados em resolucao.



CAPITULO VIII

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 29. Ficam extintos os mandatos dos conselheiros e
diretores da AGESC e da AGESAN.

Art. 30. Na primeira gestdo da ARESC, a fim de
implementar a transicdo para o sistema de mandatos ndo coincidentes, 0s
mandatos terdo a seguinte duracao:

| — Presidente: mandato de 4 (quatro) anos;

Il — Diretor de Relagbes Institucionais: mandato de 3
(trés) anos e 6 (seis) meses;

[Il — Diretor Técnico: mandato de 3 (trés) anos; e

IV — Diretor Administrativo e Financeiro: mandato de 2
(dois) anos.

Paragrafo Unico. Os diretores nomeados nos termos
deste artigo podem ser reconduzidos a novo mandato, observado o prazo
estabelecido no art. 10 desta Lei.

Art. 31. Ficam redistribuidos para a ARESC, passando
a constituir seu Quadro de Pessoal:

| — 15 (quinze) cargos de provimento efetivo de Analista
Técnico em Gestdo de Fiscalizacdo e Regulacdo, Classe Ill, ocupados,



pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC, criado pela Lei Complementar
n° 409, de 19 de maio de 2008;

Il — 3 (trés) cargos de provimento efetivo de Analista
Técnico em Gestdo de Fiscalizacdo e Regulacdo, Classe I, ocupados,
pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC, criado pela Lei Complementar
n° 409, de 2008; e

[l — 1 (um) cargo de provimento efetivo de Advogado
Autérquico, ocupado, pertencente ao Quadro de Pessoal da AGESC, conforme
disposto no Anexo | da Lei Complementar n° 485, de 11 de janeiro de 2010.

8§ 1° Fica instituida a Retribuicdo Financeira por
Desempenho de Atividade de Gestdo de Fiscalizacdo e Regulacao, devida aos
servidores efetivos integrantes do Quadro de Pessoal da ARESC, lotados e em
efetivo exercicio nessa Agéncia, com 0s mesmos Vvalores e critérios de
pagamento estabelecidos no art. 8° da Lei n°® 16.465, de 27 de agosto de 2014.

§ 2° Os efeitos financeiros decorrentes da aplicacao do
disposto no 8§ 1° deste artigo serdo implementados nas seguintes datas e nos
respectivos percentuais, ndo cumulativos:

| — 50% (cinquenta por cento) a contar da data de
publicacdo desta Lei;

Il — 75% (setenta e cinco por cento) a contar de 1° de
setembro de 2015; e

[l — 100% (cem por cento) a contar de 1° de marco de
2016.

8 3° Aplica-se aos servidores lotados ou em exercicio
na ARESC o disposto no art. 2° da Lei n° 16.300, de 20 de dezembro de 2013,



observados os critérios de pagamento e o cronograma estabelecidos na
mesma Lei.

8§ 4° Ficam extintos:

| — 25 (vinte e cinco) cargos de provimento efetivo de
Analista Técnico em Gestao de Fiscalizacdo e Regulacédo, Classe lll, vagos,
pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC, criado pela Lei Complementar
n° 409, de 2008;

Il — 17 (dezessete) cargos de provimento efetivo de
Analista Técnico em Gestdo de Fiscalizacdo e Regulacdo, Classe Il, vagos,
pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC, criado pela Lei Complementar
n° 409, de 2008;

[l — 10 (dez) cargos de provimento efetivo de Analista
Técnico em Gestdo de Fiscalizagdo e Regulacdo, Classe 1, vagos,
pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC, criado pela Lei Complementar
n° 409, de 2008; e

IV — 4 (quatro) cargos de provimento efetivo de
Advogado Autarquico, vagos, pertencentes ao Quadro de Pessoal da AGESC,
conforme disposto no Anexo | da Lei Complementar n°® 485, de 2010.

Art. 32. A Funcgao Gratificada de Supervisor de Controle
Interno é privativa de servidor publico efetivo pertencente ao Quadro de
Pessoal do Poder Executivo, com formacdo de nivel superior em
Administracdo, Economia, Contabilidade ou Direito.

Art. 33. Fica o Poder Executivo autorizado a remanejar,
transferir ou utilizar os saldos orcamentérios da AGESC e da AGESAN para
atender as despesas de estruturacdo e manutencdo da ARESC, utilizando
como recursos as dotacfes orcamentérias destinadas as atividades finalisticas
e administrativas, observados os mesmos subprojetos, subatividades e grupos
de despesas previstos na Lei Orcamentéria em vigor.



Art. 34. Fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a
criar unidade orcamentaria e abrir crédito especial em favor da ARESC.

Paragrafo Unico. Para a abertura do crédito especial de
que trata o caput deste artigo, fica o Chefe do Poder Executivo autorizado a
promover as adequacdes necesséarias no Plano Plurianual (PPA 2012-2015),
bem como, respeitadas as vincula¢des constitucionais e legais das receitas e
despesas orcamentarias, remanejar dotagbes constantes dos programas de
trabalho de 6rgéos e entidades pertencentes ao orgcamento fiscal.

Art. 35. O Estado podera, para os fins do disposto no
art. 241 da Constituicdo Federal, celebrar convénio de cooperacdo com o0s
Municipios, com o objetivo de viabilizar a celebracdo de contrato de programa
entre entidade da Administracdo Indireta Estadual e Municipio, para a
prestacao dos servicos de saneamento basico.

Art. 36. A Lei Complementar n® 381, de 7 de maio de
2007, passa a vigorar acrescida do Anexo IX-H, conforme redacdo constante do
Anexo | desta Lei.

Art. 37. O Anexo XIV da Lei Complementar n° 381, de
2007, passa a vigorar conforme redacgéo constante do Anexo Il desta Lei.

Art. 38. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art. 39. Ficam revogados:

| —aLein®13.533, de 19 de outubro de 2005;



Il — os incisos Il e VIl do art. 87, as Sec¢des Il e VII-A do

[{p=i)

Capitulo Il do Titulo V, as alineas “f” e “g” do inciso VIl do art. 119 e os Anexos
IX-B e IX-G, todos da Lei Complementar n® 381, de 7 de maio de 2007; e

[l — a Lei Complementar n° 484, de 4 de janeiro de
2010.

Floriandpolis, 11 de agosto de 2015.

JOAO RAIMUNDO COLOMBO

Governador do Estado



ANEXO |

“ANEXO IX-H

(Lei Complementar n® 381, de 7 de maio de 2007)

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS
DE SANTA CATARINA (ARESC)

ORGAO

3 Quantidade |Cadigo Nivel
DENOMINACAO DO CARGO
GABINETE DO PRESIDENTE
Presidente 1 NC
OUVIDORIA
Ouvidor 1 DGS/FTG 1
PROCURADORIA JURIDICA
Procurador Juridico 1 NC 1
ASSESSORIA DE COMUNICACAQO
Assessor de Comunicagao 1 DGS/FTG 2
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA
Diretor Administrativo e Financeiro 1 NC
Gerente de TecnoAIo.gla da Informagéo e 1 DGS/FTG 5
Governanca Eletrénica
Gerente Administrativo e Financeiro 1 DGS/FTG 2
Gerente de Gestdo de Pessoas 1 DGS/FTG 2
Gerente de Apoio Operacional 1 DGS/FTG 2
DIRETORIA TECNICA
Diretor Técnico 1 NC
Gerente de Regulagao 1 DGS/FTG 2
Gerente de Fiscalizacéo 1 DGS/FTG 2
DIRETORIA DE RELACOES INSTITUCIONAIS
Diretor de Relag¢bes Institucionais 1 NC




Gerente de Contratos 1 DGS/FTG 2
Gerente de Controle Social 1 DGS/FTG 2
” (NR)

ANEXO Il

‘ANEXO XIV

FUNCOES GRATIFICADAS DA ESTRUTURA DA ADMINISTRACAO DIRETA,

AUTARQUICA E FUNDACIONAL

(Lei Complementar n° 381, de 7 de maio de 2007)

ORGAO/ENTIDADE ] Quantidade | Codigo | NIVl
DENOMINACAO DA FUNGAO J (*)
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS

PUBLICOS DE SANTA CATARINA

Supervisor de Controle Interno 1 FG 3




