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Controladorias do Estado e da Capital 
assinam acordo de cooperação

CGE e CGM assinam acordo de cooperação
 

A Controladoria-Geral do Município 
(CGM) e a Controladoria-Geral do Estado 
(CGE) assinaram, no dia 13 de julho, um 
Acordo de Cooperação que cria 
mecanismos de assistência mútua para o 
desenvolvimento de ações nas áreas de 
controle interno, auditoria, corregedoria, 
ouvidoria e transparência. 
O evento de assinatura foi realizado na 
sede da CGE. Estiveram presentes no ato 
o Controlador-Geral do Estado, Márcio 
Cassol, a Controladora-Adjunta, Simone 
de Souza Becker, e o Controlador
do Município de Florianópolis, Rodrigo De 
Bona da Silva. 
No acordo estão previstas capacitações 
técnicas para servidores e int
informações entre os órgãos. 
 

Novo Decreto cria Núcleo Municipal de 
operação do Controle Interno Setorial
Foi publicado no dia 29 de agosto de 
2023 o Decreto nº 25.499, que dispõe 
sobre a criação do Núcleo Municipal de 
Operacionalização do Controle Interno 
Setorial. 
O Decreto, construído pela Controladoria
Geral do Município, com apoio da 
Secretaria Municipal da Casa Civil tem 
como objetivo descentralizar o Controle 
Interno no município, dando autonomia 
para as Unidades Gestoras executarem 
as etapas de controle em 
procedimentos. O início da vigência das 
novas regras está previsto para 30 dias 
após a publicação do Decreto.
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Controladoria participa
de Boas Práticas Digitais e Probidade 

Evento foi realizado no dia 25 de agosto

 
A Prefeitura Municipal de Florianópolis, a 
Controladoria-Geral do Município (CGM) e 
a Polícia Civil do Estado de Santa 
Catarina (PCSC) realizaram no dia 25 de 
agosto o “Seminário de Boas Práticas 
Digitais e Probidade no Serviço Público”. 
O evento contou com a presença de 
quase 300 servidores municipais de todas 
as áreas, que participaram de uma 
formação na Academia de Polícia Civil 
(Acadepol). 
Com a abertura sendo
Prefeito Topázio Neto,
dividido em três módulos: Probidade e 
Crimes Funcionais, apres
Isabel Fauth, Delegada da PCSC, 
responsável pela 1ª Delegacia de Polícia 
Especializada no Combate à Corrupção 
de Florianópolis; Boas Práticas e 
Segurança Digital, com o Dr. Luiz Felipe 
Rosado, Delegado da Polícia Civil titular 
da Delegacia de Repressão aos Crimes 
de Informática; e O Papel da 
Controladoria no Tratamento de 
Denúncias, com o Dr. Rodrigo De Bona, 
Auditor Federal e Controlador
Município de Florianópolis.
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CGM participa de Fórum de Proteção 
de Dados Pessoais dos Municípios
A Controladoria-Geral do Município 
(CGM) participou da 3ª edição do Fórum 
de Proteção de Dados Pessoais dos 
Municípios, que foi realizado 
Paulo (SP) nos dias 2, 3 e 4 de agosto
O evento, que é realizado em parceria 
pelas prefeituras de Porto Alegre (RS) e 
São Paulo (SP), conta com o apoio da 
Frente Nacional de Prefeitos 
objetivo auxiliar os municípios na 
adequação à LGPD e nas ações de 
transparência e de integridade.
Além da relevância dos temas abordados, 
o Fórum é um importante canal 
institucional de aproximação entre os 
municípios e a Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ANPD) órgão 
responsável pelo tema na esfera

Evento ocorreu em São Paulo (SP) 
 

CGM regulamenta Carta de Se
Conselho de Usuários e LGPD
Dois novos decretos foram publicados 
pelo Controle Interno no mês de agosto, o 
Decreto de Carta de Serviços e Conselho 
de Usuários e o Decreto que regulamenta 
a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) 
no município. 
No dia 08 de agosto, foi publicado o 
Decreto n. 25.439/2023, que dispõe sobre 
a carta de serviços, a avaliação de 
satisfação dos usuários, a simplificação e 
melhoria de procedimentos e o conselho 
de usuários de serviços públicos. Já no 
dia 25 de agosto, foi publicado o Decreto 
n. 25.497/2023, que regulamenta 
aplicação da Lei Federal n. 13.709, de 
2018, Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (LGPD). 
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Controladoria-Geral realiza Curso de 
Análise de Prestações de Contas

Treinamento foi realizado 
 

A Controladoria-Geral do Município de 
Florianópolis (CGM) promoveu nos dias 7 
e 8 de agosto o Módulo I do Curso de 
Formação em Análise de Prestações de 
Contas de recursos repassados para 
Organizações da Sociedade Civil (OSCs) 
com base na Lei Feder
que regulamenta o regime jurídico das 
parcerias entre a Administração Pública e 
as OSCs. 
O treinamento contou com o apoio da 
Secretaria Municipal de Licitações, 
Contratos e Parcerias (SMLCP) e da 
Secretaria Municipal de Educação (SME)
que disponibilizou o espaço no Centro de 
Educação Continuada (CEC). 
Participaram do evento servidores da 
SMLCP, SME, Secretaria Municipal de 
Assistência Social (SEMAS), Secretaria 
Municipal de Turismo, Cultura e Esporte 
(SMTCE) e Secretaria Municipal de 
Saúde (SMS). 
O objetivo da formação foi
servidores responsáveis pela análise de 
prestação de contas dos projetos de 
parcerias que recebem recursos do 
município, passando a experiência da 
Controladoria-Geral no tema para os 
demais servidores da Pr
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Controladoria realiza fiscalizações em 
parcerias do município com OSCs

Ação Social Missão recebe visita da CGM
 

A Controladoria-Geral do Município, 
(CGM), através da Subcontroladoria
de Auditoria realizou, no dia 08
uma visita de monitoramento aos projetos 
realizados pela Organização da 
Sociedade Civil (OSC), Ação Social 
Missão, localizada no bairro Santa 
Mônica, em Florianópolis.  
A visita tem como objetivo acompanhar os 
projetos realizados pela entidade em 
parceria com o Município. Para o ano de 
2023, a Ação Social Missão possui 
projetos em parceria com a Secretaria 
Municipal de Educação e também com a 
Secretaria Municipal de Assistência 
Social. 
A fiscalização das parcerias do mu
com as OSCs é uma ferramenta 
importante de controle do município. 
Somente no ano de 2023 a Prefeitura já 
repassou, ou tem previsão de repasse, 
aproximadamente 95 milhões de reais.
 

Entidade é parceira da Educação e Assistência
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Ouvidoria registra 
somente nos meses de 
O Departamento de
Município, vinculado a Subcontroladoria
Geral de Transparência, Ouvidoria e 
Proteção de Dados, 
de julho e agosto de 202
1542 manifestações de ouvidoria 
realizadas. Essas manifestações estão 
distribuídas em diversas Secretarias e 
Órgãos da Prefeitura que são os setores 
responsáveis pelas demandas que deram 
origem a manifestação.
As informações que apresentam as 
estatísticas das manifes
ouvidoria encaminhadas para a Prefeitura 
Municipal estão disponíveis no “Painel 
Resolveu” sistema de informações 
integrado com a Controladoria Geral da 
União. O Painel Resolveu está disponível 
para consulta no endereço eletrônico
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/
resolveu 
 
CGM e Tecnologia se reúnem para 
tratar sobre Lei de Incentivo à Inovação

Reunião ocorreu na sede da Controladoria

 
A Controladoria-Geral do 
(CGM) se reuniu, no dia 16 de agosto 
com a Secretaria Executiva de 
Desenvolvimento Econômico, Ciência e 
Tecnologia para tratar das parcerias entre 
o município e os proponentes 
selecionados em virtude da Lei de 
Incentivo à Inovação.
O encontro teve como objetivo 
regramento que será aplicado para a 
apresentação das prestações de contas 
dos recursos repassados através do 
programa. 
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Equipe da Corregedoria participa de 
evento sobre escuta especializada
No dia 05 de julho a equipe da 
Corregedoria esteve presente no ato de 
assinatura do Protocolo Municipal de 
Florianópolis sobre a Escuta 
Especializada, o evento, que foi realizado 
no Auditório Antonieta de Barros, na 
Assembleia Legislativa de Santa Catarina 
(Alesc), contou com a presença do 
Prefeito Municipal e demais autoridades e 
representantes das instituições públicas 
que integram a rede de proteção da 
criança e adolescentes, testemunhas ou 
vítimas de violência. 
O debate tratou sobre o papel 
institucional, bem como o papel 
servidores que atuam nas unidades de 
serviços e atendimento às crianças e 
adolescentes. 
  

Evento teve a Participação do Prefeito Municipal
 

Controle Interno analisa 800
somente nos meses de julho e agosto
Os técnicos da Controladoria
Município (CGM), analisaram somente 
nos meses de julho e agosto 
total de 800 processos, sendo que 463
foram processos de repasse de recursos 
públicos através de subvenções soci
auxílios e contribuições, 7
processos de concessão de 
aposentadorias ou pensões, 
processos de prestações de contas de 
diárias ou adiantamentos concedidos a 
servidores públicos municipais e 12
processos referentes a despesas de 
exercício anterior. 
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Controle Interno realiza reuniões
treinamento com Ouvidorias Seto

Evento do dia 10 de agosto
 

A Ouvidoria-Geral realizou
julho e 10 de agosto mais 
de treinamento e orientação com os 
representantes das Ouvidorias 
Setoriaisdas Secretarias e Órgãos do 
Município. 
Os encontros, que ocorre
têm como objetivo orientar os 
que trabalham com atendimento de 
manifestações de Ouvidoria e pedidos de 
Acesso à Informação no município
temas da área. 
No encontro do dia 10 de agosto o tema 
principal foi o tratamento e tramitação das 
manifestações dentro do sistema FalaBr. 
Já no encontro do dia 13 de julho, o tema 
central foi o Decreto
trata do tratamento de manifestações
todos os encontros
estudos de casos e as dúvi
compartilhadas e debatidas objetivando 
sempre o melhor atendimento ao usuário. 

Auditório da Semas recebeu encontro de julho
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realizou nos dias 13 de 
10 de agosto mais dois encontros 

de treinamento e orientação com os 
representantes das Ouvidorias 
Setoriaisdas Secretarias e Órgãos do 

, que ocorrem mensalmente, 
m como objetivo orientar os servidores 

que trabalham com atendimento de 
manifestações de Ouvidoria e pedidos de 
Acesso à Informação no município sobre 

No encontro do dia 10 de agosto o tema 
o tratamento e tramitação das 

manifestações dentro do sistema FalaBr. 
Já no encontro do dia 13 de julho, o tema 

Decreto n. 25.240/2023, que 
trata do tratamento de manifestações. Em 

os encontros são realizados 
estudos de casos e as dúvidas são 
compartilhadas e debatidas objetivando 
sempre o melhor atendimento ao usuário.  

 
Auditório da Semas recebeu encontro de julho 



 

Controle Interno visita obras de 
revitalização no centro de Florianópolis

Entorno do Terminal Cidade de Florianópolis
 

A Auditoria-Geral do Município
dias 26 de julho, uma visita de 
fiscalizaçãoas obras de revitalização do
entornos da Praça XV de novembro e do 
Terminal Cidade de Florianópolis
As obras fazem parte do Contrato n°
783/SMI/2021 que tem como objet
revitalizar toda essa região do centro da 
capital. 
Na ocasião a equipe da CGM comparou o 
andamento da execução da obra com o 
pactuado em contrato, o objetivo é
possíveis inconformidades. 

Obras no entorno da Praça XV de Novembro
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CGM participa da edição 2023 do Ciclo 
de Estudos do Tribunal de Contas
A Controladoria-Geral do Município, 
(CGM), participou, nos dias 26 e 27 de 
julho da etapa de Florianópolis do Ciclo 
de Estudos do Tribunal de Contas do 
Estado de Santa Catarina, edição 2023.
O evento foi realizado em diversos 
municípios e contou com a participação 
de cerca de 3 mil agentes públicos, entre 
eles prefeitos, vice-
municipais, controladores internos, 
técnicos das áreas de recursos humanos, 
licitações, compras e contabi
prefeituras e câmaras municipais.
A CGM esteve presente na etapa de 
Florianópolis e partici
técnicas, ministradas por auditores fiscais 
de controle externo do TCE/SC
objetivo de oportunizar aos técnicos do 
controle interno do município a ampliação 
de conhecimento na sua área de atuação

Equipe da CGM presente no TCE/SC

 
Controladoria participa de reuniões 
sobre implantação de novos sistemas
Durante os meses de julho e agosto a 
Controladoria-Geral do Município, (CGM), 
participou de reuniões de 
acompanhamento a implantação de novos 
sistemas digitas no município
sistemas que passarão por alterações 
estão o de contabilidade e compras, o 
sistema de tramitação de documentos, 
sistema que envolve a Carta de Serviços 
entre outros. O papel do Controle Interno 
é acompanhar as implantações e auxiliar 
na orientação dos servidores quanto 
modificações de fluxo de trabalho. 
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sistemas que passarão por alterações 
estão o de contabilidade e compras, o 
sistema de tramitação de documentos, 
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outros. O papel do Controle Interno 
é acompanhar as implantações e auxiliar 
na orientação dos servidores quanto às 
modificações de fluxo de trabalho.  



 

Controle Interno realiza fiscalização de 
obras de revitalização no continente

Obras receberam visita da CGM 
 

No dia 15 de agosto, a equipe da 
Subcontroladoria de Auditoria realizou 
uma fiscalização as obras de revitalização 
das praias da Saudade, do Meio e do 
Riso, todas no Bairro Coqueiros, na parte 
Continental do município. As obras fazem 
parte do Contrato nº 273/SMI/2022 e a 
visita foi acompanhada pelo
responsável pela fiscalização do contrato.
 

CGM integra comissão de seleção de 
parcerias de emendas parlamentares
A Controladoria-Geral do Município 
(CGM) está participando da comissão de 
seleção de parcerias de emendas 
parlamentares com as Organizações da 
Sociedade Civil (OSCs). A CGM também 
orienta as Unidades Gestoras quanto 
apresentação da prestação de contas
destes projetos, realizados em parceria 
com o município, que utilizam
repassados oriundos das emendas

Reunião de trabalho realizada no dia 08 de agosto
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Reunião de trabalho realizada no dia 08 de agosto 

Controladoria avalia novas
criadas pelo Decreto n. 25.439/2023

Evento do dia 10 de agosto foi realizado no CRC
 

A Subcontroladoria de Transparência, 
Ouvidoria e Proteção de Dados
no dia 24 de agosto, para estudar as 
novas rotinas de trabalho criadas a partir 
da publicação do Decreto Municipal n. 
25.439/2023, que dispõe sobre a carta de 
serviços, a avaliação de satisfação dos 
usuários, a simplificação e me
procedimentos e o conselho de usuários 
de serviços públicos.
O novo decreto, que foi publicado no dia 
08 de agosto, regulamenta toda a forma 
de publicação das informações de serviço 
do município, bem como a avaliação e o 
controle de qualidade da 
mesmos. 
Nas próximas semanas o Controle Interno 
repassará orientações as Unidades 
Gestoras no que diz respeito a todo o 
novo regramento vigente no município.
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