
 

Prezado(a), servidor(a)! 

 

A Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD traz diversos conceitos, sendo um deles a 

definição de “Tratamento” de Dados Pessoais. Você sabe o que é isso? 

 

 
 

No dia a dia de trabalho lidamos com muitos dados pessoais, como nome, CPF, 

endereço residencial, telefone, etc. O tratamento de dados é toda operação realizada 

com esses dados, como, por exemplo, coleta, produção, recepção, classificação, 

utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 

armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão ou extração. 

 

Sendo assim, por exemplo, quando solicitamos que alguém preencha um formulário 

informando seus dados, analisamos e cadastramos esses dados em sistemas 

informatizados, compartilhamos esse cadastro com outros servidores e, até mesmo, 

quando excluímos tal cadastro da base de dados, estamos realizando operações de 

tratamento.  



 

É importante entendermos esses conceitos para que possamos desenvolver uma cultura 

de proteção de dados na PMF.  

 

Acompanhe nossas dicas e colabore com este processo! 

 

Atenciosamente,  

 

Subcontroladoria de Transparência, Ouvidoria e Proteção de Dados 

Controladoria-Geral do Município - CGM 

Prefeitura Municipal de Florianópolis 

 

 


